Prakticke rady pro vas
a¢r smartphone Samsung




Kvalita
hovoru

Kontrolni body, kdyz se nepropojuji hovory

Kontrolni body, kdyz béhem hovoru (odchoziho i prichoziho) neni slysSet zadny zvuk




Kontrolni body, kdyz se nepropojuji hovory

Zkowntrolnjte nastaveni
zarizen{

Zkowntrolujte rddiovy signdl
v okolnim prostredi

Musite
zkontrolovat
\ Nastaveni.

é@: Nelze volat ani pfijimat hovor?

" Zkontrolujte, zda neni zapnuty
"Rezim Letadlo" (nebo zda neni
zapnuto napf. "Odmitnuti hovoru"
v nastaveni hovorU).

Zkowntrolujte SIM kartu

VloZzte spravné
SIM kartu.

9@: Pokud neni k dispozici kvalitni signal,
“%" telefon mdze mit vypadky, nebo
muUze byt ovlivnéna kvalita hovoru.

9@’: Zkontrolujte, zda je SIM karta
"% spravné vlozena, nebo zda neni
poskozen slot pro SIM kartu.

Vice informaci ziskate na webové strance: www.samsung.com

Problémy s hovorem vzwnikaji
_pri pohybu?

V pokryti .““:?.‘
muize byt "f#%:““\
nepokryta ARG

cast

9@1 Smartphone mdze mit chvilkovy

" vypadek, protoZe v oblastech pokryti
radiovymi signaly poskytovanymi siti
vysilacl mize byt nepokryta ¢ast pri
pohybu mezi nimi.

Pouzivdni kovového ponzdra

nebo krytn

Kov blokuje
radiové
signaly!

9@': Kovovéa pouzdra mohou mit vliv
na pfijem radiovych signald a prenos
signalu pfi vaSem smartphonu.

Prirucka pro smartphony Samsung

Docasné chyby

YV Vyjméte
aznovu
vlozte SIM

9@: Smartphone do¢asné nedokaze
prijimat zadny signal? Zkuste
vypnout napajeni, vyjméte a znovu
vlozte SIM kartu.

Zkontrolnjte verzi softwarn

vaseho pristroje

Aktuali-

9‘ > Pokud mate starou verzi softwaru, aktu-
’Q‘ alizujte ji na nejnovéjsi verzi. Spole¢nost
Samsung nabizi zakaznik(m rizné zpUsoby
aktualizace firmwaru jejich smartphonu,
vcetné aplikace "Kies" (dostupna na webo-
vé strance www.samsung.com), nastroje
"SMART Tool" (dostupny na nékterych mis-
tech u autorizovanych prodejct Samsung)
a FOTA (ve vasem zafizeni zvolte "Nastave-
ni", pak "Informace o zafizeni" > "Aktualiza-

ce softwaru").



Kontrolni body, kdyz behem hovoru (odchoziho
i prichoziho) neni slyset zadny zvuk

Prirucka pro smartphony Samsung

Zkowntrolujte pritomnost necistot

Zkontrolnjte nastaveni hlasitosti hovorn & cizich |dbek

Upevneni ochranné £ilie na displeji

Stiskl jsem tlacitko
zvyseni hlasitosti
a uz té slysim.

Neslysim té,
nebot jsou
v reproduktoru
necistoty!

Mikrofon
a reproduktor
maji magnetické
vlastnosti. Davejte
pozor na kovové

Nezakryvejte
reproduktory.

9@’: Béhem mluveni do telefonu mdzete nastavit hlasitost 9@’: Zkontrolujte, zda nejsou v otvorech pro reproduktor 9@’: Zkontrolujte, zda ochranna fdlie na displeji neblokuje
“%° hovoru stisknutim tlagitka zvySeni (snizeni) hlasitosti “%° amikrofon zadné nedistoty &i cizi latky. “4° otvory pro mikrofon nebo reproduktor.
na boku vaseho smartphonu.

Vice informaci ziskate na webové strance: www.samsung.com @



Dékujeme za dlivéru, kterou jste nam projevili zakoupenim zafizeni Samsung.
Dalsi potfebné informace ohledné podpory ziskate na webové strance www.samsung.com/cz/support.
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